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Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno- Terapeutyczna ™
w Tarnowie Placowa

Mizsta Tamowa

www: sppt.tarnow.pl e-mail: sekretsppt@umt.tarnow.pl
33-100 Tarnow, ul. J. Szujskiego 25 tel. 14 622-27-96 lub 14 636-27-96

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

obowigzujgca w Specjalistycznej Poradni Profilaktyczno-Terapeutycznej w Tarnowie

ul.Szujskiego 25, 33-100 Tarnow

Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez personel instytucji jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizujac
te cele, dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych poradni oraz swoich
kompetenc;ji.

Odbiorcy dziatan poradni to osoby, ktore:

sg uczniami (nie studentami) szkét w Tarnowie;

s rodzicami/opiekunami mieszkajacymi w Tarnowie;

sg rodzicami/opiekunami ucznidow uczacych si¢ w Tarnowie,
sa nauczycielami pracujacymi w tarnowskich placowkach.

Podstawa prawna:

Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.)
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
z poézn. zm.)

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny 1 opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r.
poz. 1359)

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z pdZn. zm.)

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziatlaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z
2021 r. poz. 1249).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z p6zn.
zm.).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 1375 z p6zn. zm.).
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10.

11.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z
pézn. zm.) -art. 231 24

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023
r. poz. 1550 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59 ze zm.),
Ustawa z dnia 14 grudnia 2016r. Przepisy wprowadzajace ustawe Prawo oswiatowe
(Dz.U. z 2017 poz. 60 ze zm.);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 wrze$nia 2017 r. w sprawie
orzeczen i opinii wydawanych przez zespoly orzekajace dziatajace w publicznych
poradniach psychologiczno-pedagogicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1743).

Statut Specjalistycznej Poradni Profilaktyczno-Terapeutycznej w Tarnowie

§1.
Definicje pojec:
Definicje poje¢ uzywanych w niniejszym dokumencie sg nastepujace:

Poradnia oznacza Specjalistyczng Poradnie Profilaktyczno — Terapeutyczna
w Tarnowie.

Polityka oznacza ogé6t dziatan i zasady postgpowania stosowane w poradni w celu
ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Cztonkiem personelu lub pracownikiem poradni jest osoba zatrudniona w poradni na
podstawie umowy o pracg, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz, praktykant i
stazysta.

Pracownik merytoryczny oznacza pracownika udzielajacego pomocy psychologiczne;j,
pedagogicznej lub logopedycznej.

Pracownik obstugi oznacza pracownikow poradni do ktorych nalezg inne zadania niz
udzielanie pomocy psychologicznej, pedagogicznej i logopedycznej.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczego6lnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mys$l niniejszego dokumentu opiekunem jest
réwniez rodzic zastepczy.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow
dziecka/opiekunow prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia mig¢dzy
rodzicami dziecka nalezy poinformowaé rodzicéw o konieczno$ci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym cztonka personelu
instytucji lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony
przez dyrektora poradni pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w instytucji.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.
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§ 2.
Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

. Niniejsza Polityka dotyczy calego personelu (pracownikow, praktykantow,
wolontariuszy i stazystow)

Rada Pedagogiczna zatwierdzita Polityke, a za jej wdrazanie i nadzorowanie odpowiada
Dyrektor poradni.

Dyrektor poradni wyznaczyt osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Polityki.

a. do jej zadan naleza monitorowanie realizacji Polityki, reagowanie na sygnaty
naruszenia Polityki oraz zaproponowanie zmian w Polityce.

b. osoba odpowiedzialna za monitoring Polityki przeprowadza ws$rod
pracownikow poradni raz na 12 miesi¢cy ankiete monitorujaca poziom realizacji
Polityki. Wzér ankiety stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki. W ankiecie
personel moze proponowa¢ zmiany Polityki oraz wskazywaé naruszenia
Polityki w poradni.

c. osoba odpowiedzialna za monitoring polityki dokonuje opracowania ankiet
wypehlionych przez czlonkow personelu. Sporzadza na tej podstawie raport
Z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje Dyrektorowi poradni.

Dyrektor poradni wprowadza do Polityki niezbgdne zmiany i oglasza personelowi nowe
brzmienie Polityki.
Polityka ochrony dzieci jasno i kompleksowo okresla:

a. zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

b. sposob reagowania w poradni na przypadki podejrzenia, ze dziecko do§wiadcza
krzywdzenia i zasady prowadzenia rejestru interwencji

c. zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko—dziecko

d. zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

e. zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Polityka jest opublikowana 1 szeroko promowana wsrdd catego personelu, rodzicow
1 dzieci, a poszczegdlne grupy s3a z nig aktywnie zapoznawane poprzez dzialania
edukacyjne i informacyjne

§ 3.

Rola i zadania pracownikow

Wszyscy pracownicy w ramach swoich zadan w poradni monitorujg sytuacje
i dobrostan dziecka.

Pracownik merytoryczny poradni posiada wiedz¢ 1 w ramach wykonywanych
obowigzkow zwraca uwage, uwzglednia czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
dziecka.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownik merytoryczny poradni
podejmuje rozmowe z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty
wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

Wszyscy pracownicy poradni znaja i stosuja zasady bezpiecznych relacji personel-
dziecko i dziecko-dziecko.

Wszyscy pracownicy poradni znajg i stosujg zasady zapewnienia bezpieczenstwa
w zwiazku z korzystaniem z urzadzen elektronicznych.
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6. Wszyscy pracownicy poradni znaja i stosujg zasady ochrony wizerunku i danych
osobowych dzieci.

§ 4.
Rekrutacja personelu:

Rekrutacja personelu odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.
Zasady stanowig Zatacznik nr 2 do niniejszej Polityki.

§ 5.

Sposob reagowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko do$wiadcza krzywdzenia

1. Procedury interwencji w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone okresla
zatgcznik nr 3.

§ 6.
Relacje personel-dziecko i dziecko-dziecko:

Pracownik zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko—
dziecko ustalone w placowce. Zasady stanowig Zatacznik nr 4 do niniejszej Polityki.

§7.

Zasady zapewnienia bezpieczenstwa w zwigzku z korzystaniem z urzadzen
elektronicznych

1. Poradnia umozliwia dzieciom korzystania z urzadzen cyfrowych w uzasadnionych
sytuacjach np. podczas wypetniania kwestionariusza testu
psychologicznego/pedagogicznego/logopedycznego w wersji elektronicznej.

2. Korzystanie z urzadzen cyfrowych odbywa si¢ zawsze w obecnos$ci pracownika
merytorycznego, pod stata kontrola.

3. Zakres, mozliwosci i cel korzystania z urzadzen cyfrowych jest z gory okreslony przez
pracownika merytorycznego i przekazany dziecku w formie ustnej.

4. Pracownicy poradni uniemozliwiajg dzieciom nieuprawniony dostep do komputerow
poprzez:

a. staly nadzor nad komputerami,
b. zamykanie pomieszczen w ktorych znajduja si¢ komputery po skonczone;j
pracy,
c. wylaczanie komputeréw po skonczonej pracy;
5. Sie¢ Wi-Fi poradni jest zabezpieczona przed nieuprawnionym dostgpem osob trzecich.

§ 8.

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci zawiera zatgcznik nr 5
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§9.

Przepisy koncowe

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu instytucji 1 osob korzystajacych
z pomocy poradni w szczegolnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen,

udostgpnienie na stronie internetowej poradni i BIP poradni.

Zalacznik nr 1

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Celem niniejszej ankiety jest odpowiedz na pytanie czy w Specjalistycznej Poradni Profilaktyczno-
Terapeutycznej w pelni realizowana jest polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Ankieta jest
anonimowa a jej wyniki postuza do doskonalenia wspomnianej polityki. W tym celu konieczne sg
szczere 1 zgodne z prawda odpowiedzi. Prosze odpowiedzie¢ na pytania, zaznaczajac wilasciwag

odpowiedz.

1. Czy zapoznal(a) si¢ Pan/i z polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujaca

w SPPT?
a. tak,
b. nie.

2. Czy zawarte w niej zapisy sa dla Pan/i w pelni zrozumiate?
a. tak,
b. nie.

3. Czy stosuje si¢ Pan/i do tych zapiséw?
a. zdecydowanie tak

b. raczejtak

C. raczej nie

o

zdecydowanie nie.
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4. Czy doswiadcza Pan/i trudno$ci w realizowaniu tych zapiséw?

a.
b.
C.
d.

zdecydowanie tak
raczej tak
raczej nie

zdecydowanie nie.

5. Jesli doswiadcza Pan/i trudno$ci w realizowaniu tych zapiséw to z czym zwigzane sg te

trudnosci?

a.

ho® o O

niespojne zapisy polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem (zapisy
wykluczajg si¢),

niejasne zapisy polityki ochrony przed krzywdzeniem (zapisy zawieraja
wieloznaczne sformutowania)

niewystarczajace zapisy polityki (zapisy nie poruszajg tej kwestii),
niewykonalne zapisy polityki (nie da si¢ wykonac zapisu)

brak wystarczajacych kompetencii,

trudno$ci we wspolpracy z innymi cztonkami personelu,

inne - jakie?

Proszg krétko opisac czego dotyczy trudnosé¢ (np. wskazaé zapis polityki) :

6. Czy Pan/i uwaza, ze zapisy polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem powinny

zosta¢ zmienione?

tak - prosze podac co powinno by¢ zmienione?

7. Czy Pan/i zdaniem polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem spetnia swoje zadanie?

a.
b.

C.

tak - nie widze nic co mozna bytoby poprawic,
tak, ale mogtaby je spethiac lepie;,
raczej nie,

zupetnie nie.
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Prosze wskaza¢ obszary zmiany:

Zalacznik nr 2

Zasady rekrutacji personelu

Podstawa prawna:

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 152).

e Ustawa z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1709).

Zasady rekrutacji nowych cztonkdéw personelu, a takze monitorowanie czlonkow

personelu juz pracujacych w instytucji lub wspotpracujacych z nig powinny obejmowac:

1. Ztozenie przez kandydata informacji z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) lub uzyskanie
przez instytucj¢ informacji z KRK o kandydacie — tam, gdzie jest to dozwolone

obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Pozyskanie o$wiadczenia o niekaralno$ci lub o braku toczacych si¢ wobec kandydata
postepowaniach karnych lub dyscyplinarnych w przypadkach, gdy przepisy nie obliguja do
pozyskania informacji z KRK.

3. Sprawdzenie, czy dane kandydata ubiegajacego si¢ o prace w instytucji lub wspotprace z nig

nie figuruja w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (RSPTS).

4. Zlozenie przez osoby ubiegajace si¢ o prace referencji od osob, ktére znaja kandydata, na

temat jego do§wiadczenia w pracy z dzie¢mi lub pracy pozwalajacej na kontakt z dzie¢mi.

5. Zadawanie w trakcie procesu rekrutacji pytan dotyczacych zasad ochrony dzieci.
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Zalacznik nr 3

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Podstawy prawne:

* Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249) -art.12i12 a

 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.

1375) -

art. 304

Mozesz zainspirowac si¢ ponizszymi przyktadami:

-

10.
11.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

. W przypadku powzigcia przez pracownika poradni podejrzenia, ze dziecko jest

krzywdzone, ma on obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej
informacji dyrektorowi placowki.
Pracownik merytoryczny wzywa opiekunow dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa,
oraz informuje ich o podejrzeniu.
Pracownik merytoryczny powinien sporzadzi¢ opis sytuacji rodzinnej dziecka na
podstawie dostepnych informacji od rodzicow/opiekunéw, dziecka, innych
pracownikow poradni pracujacych z rodzin oraz dokumentacji dostarczonej przez
rodzicow/opiekundéw. Pracownik merytoryczny sporzadza plan pomocy dziecku, ktory
przedstawia dyrektorowi.
Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a. podjecia przez poradni¢ dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w

tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;

b. wsparcia, jakie poradnia zaoferuje dziecku;
W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania
seksualnego oraz zngcania si¢ fizycznego 1 psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor
poradni powotuje zespot interwencyjny, w sklad ktorego moga wejs¢: dyrektor poradni
I inni pracownicy majacy wiedz¢ o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej okreslani
jako: zespo6l interwencyjny).
Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu
sporzadzonego przez pracownika poradni oraz uzyskanych przez cztonkoéw zespotu,
informacji.
Dyrektor moze powola¢ zespdt interdyscyplinarny w celu pomocy dziecku, w ktérego
sktad moga wejs¢ przedstawiciele lokalnych instytucji, placowki oswiatowej, CUS-u,
sadu i in.
Rozpoznanie 1 diagnoza sytuacji moze zosta¢ dokonywana w czasie zespotu
diagnostyczno-konsultacyjnego, superwizji grupowych i indywidualnych. W poradni
moga by¢ zalecane dostgpne formy pomocy psychologicznej.
W  sytuacjach tego wymagajacych dokonywane s3 zgloszenia do instytucji
zewngetrznych przez dyrektora poradni.
Dziatania sg dokumentowane w formie notatek stuzbowych, protokoléw i pism.
Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez wyznaczonego przez dyrektora
pracownika merytorycznego poradni opieckunom z zaleceniem wspotpracy przy jego
realizacji.
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12.

13.

14.

15.

16.

Dyrektor lub wyznaczony pracownik merytoryczny poradni informuje opiekundéw o
obowigzku placowki zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej
instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny, o$rodek pomocy spolecznej badz
przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskie Karty” — w
zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).
Dyrektora poradni sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego,
wydzialu rodzinnego i nieletnich, o$rodka pomocy spolecznej lub przesyta formularz
,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji, ktorej wzor na koncu
zatagcznika nr 3 do niniejszej Polityki. Karte zalacza si¢ do akt osobowych dziecka.
Caty personel poradni i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane,
sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Karta interwencji w Specjalistycznej Poradni Profilaktyczno-Terapeutycznej w Tarnowie

DZ. 1.

w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Metryczka

Imig i nazwisko dziecka/nastolatka:

Data i miejsce urodzenia:

Rodzice/opiekunowie:

Miejsce zamieszkania dziecka/nastolatka:

Szkota/placowka do ktérej uczeszeza dziecko/nastolatek:

Prowadzacy specjalista: psycholog/psychoterapeuta:

Data zdarzenia(podjecia informacji):

Kto podjat wiedze nt. krzywdzenia dziecka/nastolatka:
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9.

Komu zostata przekazana informacja:

DZ.11. Dzial dotyczacy zbierania informacji nt. krzywdzenia dziecka.

1.
2.
3.

Rozmowa pracownika merytorycznego z poszkodowanym dzieckiem(zatgcznik nr. 1).
Przekazanie powzigtych informacji Dyrektorowi Poradni.
Wezwanie na spotkanie do Poradni rodzicoéw/opiekundéw dziecka/nastolatka i rozmowa

w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa (zatgcznik nr 2).

DZ. 111- Dotyczy wymaganej interwencji zespotu.

1.

Dyrektor Poradni powotuje zarzadzeniem Zespot Interwencyjny:
Data:
Sktad:

Zespdt Interwencyjny po zapoznaniu si¢ z dotychczas zebranymi danymi
i prowadzonymi dziataniami w poradni, dotyczacymi krzywdzenia dziecka szczegdlnie
dotyczacych wykorzystywania seksualnego, a takze znecania si¢ psychicznego
1 fizycznego o duzym nasileniu moze korzysta¢ w swej pracy z dostgpnych w poradni
form pomocy i wsparcia:

a. Superwizji pracy terapeutycznej,

b. Konsultacji podczas Zespotu Konsultacyjno — Diagnostycznego

c. Interwizji kolezenskich.

Na podstawie analizy danych sporzadzany jest Plan Pomocy dziecku.(zalacznik 3)

Po spotkaniu Zespotu Interdyscyplinarnego sporzadzany jest protokot przez cztonka

Zespotu 1 podpisany przez wszystkich uczestnikow spotkania. (zatgcznik 4).

DZIAL 1V. Sytuacja wymagajaca kierowania sprawy do instytucji zewn¢trznych.

1.

Rodzice /opiekunowie sg informowani o realizowaniu Planu Pomocy wobec ich dziecka
1 0 zaleceniu wspodlpracy oraz o obowigzku zgloszenia przez Poradni¢ podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji: (wskaza¢ jakiej: Sadu wydziat III

Rodzinny i Nieletnich, Prokuratury Rejonowej, Policji).
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e Data:

e Informacja zostala przekazana: ...

Miejscowosc, data: Podpis Dyrektora Szkoty
Podpisy rodzicow:

Podpisy cztonkéw Zespotu interwencyjnego
1) A
2) B
3) C
4) D

W zalaczeniu:
1) Zalacznik 1- notatka osoby, ktora podjeta wiedzg nt. krzywdzenia dziecka/ucznia
2) Zalacznik 2 Notatka stuzbowa specjalisty z opiekunami/rodzicami w celu
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa.
3) Zatacznik 3- Plan Pomocy dziecku.

4) Zalacznik 4 - Protokot ze spotkania Zespotu Interwencyjnego.
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Zalacznik nr 4

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami, wolontariuszami, stazystami,
praktykantami poradni a dzie¢mi

1. Naczelng zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem
oraz uwzglednia jego godno$¢ i1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy
wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziata w ramach
obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji.
Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikow,
stazystow 1 wolontariuszy. Znajomos$¢ 1 zaakceptowanie zasad s3 potwierdzone
podpisaniem o$wiadczenia.

2. Pracownik jest zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do Sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Pracownik powinien dziata¢ w sposob otwarty 1 przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji jego zachowania.

3. Komunikujac si¢ z dzie¢mi pracownik powinien:

a. Zachowac cierpliwos$¢ i szacunek.

b. Stucha¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
I danej sytuacji.

c. Nie wolno jest mu zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazaé dzieci.

d. Nie wolno mu ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec
0sOb nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek
dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej 1 prawne;j.

4. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, powinien poinformowac je o tym i starac si¢
bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

5. Powinien szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, powinien to wyjasnic.

6. Pracownikowi nie wolno zachowywac si¢ w obecno$ci dzieci w sposob niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

7. Pracownik powinien zapewni¢ dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$
sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ mu i mogag
oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

8. W ramach dziatan z dzie¢mi pracownik powinien:

a. Docenia¢ 1 szanowa¢ wkiad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazowac 1 traktowa¢ rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualna,
sprawnos$¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 $wiatopoglad.

b. Unika¢ faworyzowania dzieci.
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9.

10.

11.

12.

13.

Nie wolno nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych Ilub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich formg.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli dyrektor nie zostat o tym poinformowany,
nie wyrazil na to zgody i nie uzyskat zgdd rodzicow/opiekunéw prawnych oraz samych
dzieci.

W kontakcie fizycznym z dzie¢mi kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest
niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem
moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: w sytuacji zagrozenia zycia
lub zdrowia fizyczne zabezpieczenie dziecka moze by¢ uzasadnione; jest odpowiedzig
na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglgdnia wiek dziecka, etap rozwojowy,
pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie
wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Pracownik powinien
kierowa¢ si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, shuchajac, obserwujac
1 odnotowujac reakcje dziecka i zachowujac §wiadomos$é, ze nawet przy dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.

Kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celow bezpieczenstwa, edukacyjnych lub wychowawczych.

W relacjach pomiedzy sobg dzieci uczone sa wzajemnego kontaktu w oparciu o zasady
szacunku 1 bezpieczenstwa. Na zaj¢ciach grupowych omawiane sg zasady obowigzujace
dzieci, oparte o wzajemna akceptacj¢ uczestnikow bez wzgledu na réznice. Dzieci
uczone s3 zachowan spotecznie akceptowanych, pozbawionych cech agresji
nastawionych na wspotprace.

Zalacznik nr 5

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

Podstawy prawne:

Ochrona danych osobowych — podstawa prawna:

* Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych)

Ochrona wizerunku dziecka - podstawa prawna:

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
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w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych)

* Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (przepisy art. 23-24)

» Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (art. 81)

1. Poradnia zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie

z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Instytucja, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia

ochrone wizerunku dziecka.
3. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka:

a. pracownikowi poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
instytucji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka,

b. w celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, personel instytucji moze
skontaktowa¢ si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

C. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

4. Upublicznienie przez pracownika poradni wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

5. Pisemna zgoda powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany

wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na

stronie www.youtube.com w celach promocyjnych).
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